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1. Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

- Abonnementhouder: De natuurlijke persoon die het abonnement afsluit.

- Abonnement: Het onbeperkt autowassen-lidmaatschap zoals omschreven in deze
voorwaarden.

- Wasprogramma: Het type wasbeurt dat binnen het abonnement valt.

- Taxi’s: Voertuigen die worden gebruikt voor zakelijk vervoer.

2. Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle wasabonnementen van Autocleanservice
Purmerend. Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

3. Lidmaatschap

3.1 Het abonnement wordt per 4 weken automatisch verlengd totdat het wordt opgezegd.
3.2 Door akkoord te gaan met deze voorwaarden geeft de abonnementhouder toestemming
voor 4 wekelijkse automatische incasso van de abonnementsprijs.

3.3 Bij het afsluiten van het abonnement wordt de eerste 4 weken via iDeal betaald ter
verificatie van betaalgegevens.

3.4 Het abonnement geldt voor minimaal 4 weken en is gekoppeld aan één kenteken.

3.5 Het abonnement is persoonlijk en niet overdraagbaar.

3.6 Het kenteken kan na de eerste 4 weken maximaal twee keer per kalenderjaar worden
gewijzigd via e-mail naar info@autocleanservice.nl met vermelding van:

- Naam van de abonnementhouder

- E-mailadres van registratie

- Huidig kenteken

- Nieuw kenteken

4. Prijs en betaling

4.1 De abonnementsprijs wordt vastgesteld door de directie. Voor taxi’s gelden afwijkende
tarieven.

4.2 Autocleanservice Purmerend behoudt zich het recht voor om prijzen tussentijds te
wijzigen. Wijzigingen worden minimaal 30 dagen van tevoren per e-mail aangekondigd.
4.3 De abonnementsbijdrage wordt 4 wekelijks vooruitbetaald via automatische incasso.
4.4 Bij een mislukte incasso wordt toegang tot de wasstraat geblokkeerd totdat de betaling
is voldaan.

4.5 Als een betaling achteraf gestorneerd wordt, zullen wij contact met u opnemen en bij
weigering tot betaling een incassobureau inschakelen, waarbij de kosten van incasso voor
uw rekening komen inclusief wettelijke rente.
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5. Opzegging

5.1 Na de eerste 4 weken kan het abonnement op ieder moment worden opgezegd via e-
mail naar info@autocleanservice.nl met vermelding van:

- Naam van de abonnementhouder

- E-mailadres van registratie

- Kenteken van het abonnement

5.2 Voor opzegging geldt een opzegtermijn van 4 weken. Er vindt geen restitutie plaats van
reeds betaalde bedragen.

6. Kortingscodes
6.1 Kortingen zijn niet van toepassing bij het gebruik van een abonnement.

7. Gebruik

7.1 Het abonnement is uitsluitend geldig voor het geregistreerde kenteken. Bij aankomst
wordt het kenteken automatisch herkend.

7.2 Het is niet toegestaan om met hetzelfde kenteken meer dan één keer per dag te wassen.
Misbruik kan leiden tot onmiddellijke beéindiging van het abonnement zonder restitutie.

8. Wijzigingen

8.1 Autocleanservice Purmerend kan het abonnement of de voorwaarden wijzigen.
Wijzigingen worden tijdig en elektronisch gecommuniceerd.

8.2 Bij prijswijzigingen heeft de abonnementhouder het recht om het abonnement op te
zeggen voor de ingangsdatum van de wijziging.

9. Uitzonderingen

9.1 Bedrijfsauto’s met groene kentekenplaten zijn uitgesloten van deelname.

9.2 De abonnementhouder heeft geen recht op compensatie bij tijdelijke sluiting van de
wasstraat door storing, onderhoud of overmacht.

10. Privacy
10.1 Autocleanservice Purmerend verwerkt persoonsgegevens conform de AVG. Zie onze
privacyverklaring op onze website.

11. Aansprakelijkheid
11.1 Autocleanservice Purmerend is niet aansprakelijk voor schade aan voertuigen tenzij
sprake is van opzet of grove nalatigheid.

12. Overmacht

12.1 Bij overmacht (zoals storingen, onderhoud, weersomstandigheden) kan toegang
tijdelijk worden beperkt zonder recht op compensatie.
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13. Toepasselijk recht

14.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Autocleanservice
Purmerend is gevestigd.

Korte Disclaimer

Autocleanservice Purmerend streeft naar een optimale werking van haar wasstraat en
diensten. Wijzigingen in prijzen, voorwaarden en beschikbaarheid kunnen zonder
voorafgaande kennisgeving plaatsvinden. Autocleanservice Purmerend is niet aansprakelijk
voor schade aan voertuigen, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid. Gebruik van
onze diensten is op eigen risico. Bij storingen, onderhoud of overmacht kan toegang tijdelijk
worden beperkt zonder recht op compensatie.
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